
Chancen nutzen – jetzt einsteigen
Medizinisch-Psychologische Untersuchung (MPU)

AVUS-INFO VERKEHRSSICHERHEIT

Gesellschaft für Arbeits-, Verkehrs- 
und Umweltsicherheit mbH 



AVUS GmbH – Ihr Partner für  
medizinische und psychologische 
Dienstleistungen.
Seit 1993 bieten wir unseren Kunden passende Konzepte 
rund um Arbeits-, Verkehrs- und Umweltsicherheit sowie um die 
Gesundheit. Unsere Philosophie ist es dabei, Ihnen als Kunden 
unser fundiertes Expertenwissen in transparenten Abläufen zur 
Verfügung zu stellen. Für uns als amtlich anerkannten Träger von 
Begutachtungsstellen für Fahreignung arbeiten erfahrene Psycho-
logen und Mediziner, die u.a. die Bereiche MPU, Fahreignung 
und Gesundheitsmanagement betreuen.

Persönliche Beratung bietet die  
beste Information.

Der persönliche Kontakt steht in unseren zielorientierten Gesprä-
chen absolut im Vordergrund. Bei uns sprechen die Kunden nicht 
mit Call-Center-Agenten, sondern stets mit ihrem persönlichen 
Betreuer. Und das auf Wunsch in zahlreichen Fremdsprachen.

Der Erfolg gibt uns Recht.

Unser hoher Qualitätsanspruch und absolute Vertraulichkeit sind 
die Grundlage für den gemeinsamen Erfolg – unser oberstes 
Ziel. Viele zufriedene Kunden im gesamten Bundesgebiet  
beweisen das. Eine AVUS-Niederlassung ist bestimmt auch 
ganz in Ihrer Nähe.

Mit AVUS auf der Straße zum Erfolg – nehmen Sie Kontakt auf!



Anlässe für die  
Aufforderung zur MPU.
Wenn die Fahrerlaubnisbehörde von Ihnen die Vorlage eines 
medizinisch-psychologischen Gutachtens verlangt, kann dies 
u.a. folgende Gründe haben: 

· Fahrt(en) unter Alkoholeinfluss (auch mit dem Fahrrad)
· Fahrt(en) unter der Wirkung von Drogen 
· Führerscheinentzug wegen zu hohen Punktestands 
· �Erheblicher oder wiederholter Verstoß gegen  

verkehrsrechtliche Bestimmungen bei einer  
Fahrerlaubnis auf Probe

· �Körperliche Beeinträchtigung (zum Beispiel durch  
Krankheit oder Unfall)

· Erhebliche Straftaten im Straßenverkehr
· Straftaten mit hohem Aggressionspotenzial

Die Aufforderung zur Medizinisch-Psychologischen Untersu-
chung (MPU) erfolgt in der Regel nach Entzug der Fahrerlaub-
nis, wenn Sie die Wiedererteilung beantragt haben. In be-
stimmten Fällen kann die Führerscheinstelle auch dann zu einer 
MPU auffordern, wenn Sie noch Inhaber einer Fahrerlaubnis 
sind. 

Mit Know-how und Erfahrung bestens am Start – AVUS-MPU.



Von der Gebühr bis zum Unter-
suchungstag – der Ablauf bis zur MPU. 
Nachdem die MPU-Gebühr bezahlt ist, haben Sie bei der  
Untersuchung die Gelegenheit, die Zweifel der Fahrerlaubnis-
behörde bzgl. des Führens von Fahrzeugen auszuräumen.  
Die Untersuchungsgebühr richtet sich nach dem Untersu-
chungsanlass, der von der Fahrerlaubnisbehörde festgelegt 
wird. AVUS bietet Ihnen für die Entrichtung der Gebühr auch 
die Möglichkeit einer Ratenzahlung an. 

Wichtiges vor der Untersuchung – 
kostenlose Infoabende. 
Besuchen Sie einen unserer kostenlosen Infoabende in Ihrer 
Nähe und informieren Sie sich umfassend über das Thema 
MPU bei einem erfahrenen Gutachter der AVUS. 
Eine Anmeldung oder Registrierung ist hierbei nicht erforderlich! 
Suchen Sie sich einfach Ihren Standort und den passenden 
Termin auf unserer Homepage heraus.
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Was kann ich für eine positive  
Prognose tun?  
Nutzen Sie Ihre Sperrfrist aktiv! Je früher Sie sich damit be-
schäftigen, wie es in der Vergangenheit zu dem Fehlverhalten 
im Straßenverkehr gekommen ist, desto mehr Zeit haben Sie, 
entsprechende Schlüsse daraus zu ziehen und bestimmte Ver-
haltens- und Einstellungsänderungen zu entwickeln und diese 
zu stabilisieren. Dies ist der direkte Weg zu einer positiven 
Prognose! 

Insbesondere nach Vorliegen einer Drogenauffälligkeit, eines  
Alkoholmissbrauchs oder einer Alkoholabhängigkeit, bei dem 
ein konsequenter und stabiler Alkoholverzicht nötig ist, ist es 
wichtig, sich frühzeitig zu informieren. In diesen Fällen wird  
von Ihnen der Beleg gefordert, dass Sie vor der Medizinisch- 
Psychologischen Untersuchung alkoholabstinent oder drogenfrei 
gelebt haben. Alle Abstinenzkontrollen können Sie selbstver-
ständlich auch bei uns durchführen lassen. Lassen Sie die 
Zeit bis zur MPU nicht ungenutzt verstreichen! 

Noch mehr Informationen zum Thema  
Abstinenzbelege erhalten Sie unter  
www.avus-service.de/infomaterial/downloads  
oder Sie fordern unsere kostenlosen  
Informationsbroschüren an. 



Grüne Welle bis ans Ziel.
Ihr  Weg zurück  zum  Führerschein.

2

4
5

6

8

9

3

10

7

Sie beantragen 
vor Ablauf einer 
Sperrfrist den  
Führerschein.

1

Die Führer- 
scheinstelle for-
dert Sie zu einer  
Begutachtung  

auf.

ANORDNUNG  
EINER  

BEGUTACH-
TUNG

Erledigt?

Sie 
geben  

bei der Führer-
scheinstelle an, 

dass Sie sich bei 
AVUS begutach-

ten lassen 
wollen.

FÜHRER-
SCHEIN-
STELLE

Die Führer-
scheinstelle 
schickt Ihre  

Führerscheinakte 
zu AVUS

Ihre Akte ist 
bei der AVUS 

eingetroffen und 
die AVUS infor-
miert Sie über 

die Kosten

Nach Ein-
gang der Ge-

bühr erhalten Sie 
von AVUS einen 
Terminvorschlag 

für die Unter-
suchung.

Sie kommen 
zu AVUS zur 
Untersuchung 

und bekommen am 
Ende eine Rückmel-

dung über das 
Gespräch.

Sie 
erhalten das 

AVUS-Gutachten 
in der Regel 10 
Tage, nachdem 

alle Befunde 
eingegangen 

sind.

Zeitgleich 
wird Ihre Führer-
scheinakte an die 
Führerscheinstelle 

zurückge- 
sendet.

GUTACHTEN

Sie entschei-
den, ob Sie Ihr 

Gutachten bei der 
Führerscheinstelle 

vorlegen.

Sie legen das 
positive Gutachten 
der Führerschein-

stelle vor.

FÜHRER-
SCHEIN-
STELLE

AKTE
GEBÜHR

GUTACHTEN

AKTE

Wir sind zur 
Verschwiegenheit 

verpflichtet.

START

www.avus-service.de

Erledigt?

Erledigt?

Erledigt?

Erledigt?

ZIEL

FÜHRERSCHEIN
Max 
Mustermann

Sie besuchen 
unseren kosten- 
losen Informa- 
tionsabend.



Grüne Welle bis ans Ziel.
Ihr  Weg zurück  zum  Führerschein.

2

4
5

6

8

9

3

10

7

Sie beantragen 
vor Ablauf einer 
Sperrfrist den  
Führerschein.

1

Die Führer- 
scheinstelle for-
dert Sie zu einer  
Begutachtung  

auf.

ANORDNUNG  
EINER  

BEGUTACH-
TUNG

Erledigt?

Sie 
geben  

bei der Führer-
scheinstelle an, 

dass Sie sich bei 
AVUS begutach-

ten lassen 
wollen.

FÜHRER-
SCHEIN-
STELLE

Die Führer-
scheinstelle 
schickt Ihre  

Führerscheinakte 
zu AVUS

Ihre Akte ist 
bei der AVUS 

eingetroffen und 
die AVUS infor-
miert Sie über 

die Kosten

Nach Ein-
gang der Ge-

bühr erhalten Sie 
von AVUS einen 
Terminvorschlag 

für die Unter-
suchung.

Sie kommen 
zu AVUS zur 
Untersuchung 

und bekommen am 
Ende eine Rückmel-

dung über das 
Gespräch.

Sie 
erhalten das 

AVUS-Gutachten 
in der Regel 10 
Tage, nachdem 

alle Befunde 
eingegangen 

sind.

Zeitgleich 
wird Ihre Führer-
scheinakte an die 
Führerscheinstelle 

zurückge- 
sendet.

GUTACHTEN

Sie entschei-
den, ob Sie Ihr 

Gutachten bei der 
Führerscheinstelle 

vorlegen.

Sie legen das 
positive Gutachten 
der Führerschein-

stelle vor.

FÜHRER-
SCHEIN-
STELLE

AKTE
GEBÜHR

GUTACHTEN

AKTE

Wir sind zur 
Verschwiegenheit 

verpflichtet.

START

www.avus-service.de

Erledigt?

Erledigt?

Erledigt?

Erledigt?

ZIEL

FÜHRERSCHEIN
Max 
Mustermann

Sie besuchen 
unseren kosten- 
losen Informa- 
tionsabend.



Rundum durchdacht –  
die MPU mit AVUS.
Alle Untersuchungsschritte werden Ihnen am Untersuchungstag 
ausführlich erläutert. Selbstverständlich können Sie jederzeit 
Fragen stellen, die wir gern und umfassend beantworten. 

Entspannt und fit.

Kommen Sie ausgeruht, rechtzeitig und mit genügend zeit- 
lichem Spielraum zum Termin. Planen Sie insgesamt drei bis vier 
Stunden für die gesamte Untersuchung ein. Bringen Sie alle 
Unterlagen mit, von denen Sie meinen, dass Sie wichtig sein 
könnten (z.B. Laborbefunde, Krankenberichte) und denken Sie 
ggf. an Ihre Brille. 

Atmosphäre und Ablauf.

Unsere Servicemitarbeiter begrüßen Sie und werden Ihnen 
anschließend ausführlich den Untersuchungsablauf erklären, Sie 
während Ihres ganzen Aufenthaltes begleiten und unterstützen. 

Die Untersuchung setzt sich aus drei Teilen zusammen: 

· �Medizinische Untersuchung, ggf. mit Blutentnahme  
oder Urinabgabe 

· Psychologisches Untersuchungsgespräch 
· Computergestützte Leistungsprüfung 

Am Computer werden Ihr Reaktionsvermögen, Ihre Konzen- 
trationsfähigkeit und Ihre Aufmerksamkeitsleistung geprüft.  
Hierzu müssen Sie weder Erfahrung am Computer haben,  
noch Top-Leistungen im Test erbringen.



Untersuchung und Verständnis. 
In der medizinischen Untersuchung wird eine körperliche Unter- 
suchung durchgeführt. Hierbei haben Sie die Gelegenheit, über 
Ihre gesundheitliche Situation zu sprechen. Je nach Untersuchungs- 
anlass ist auch Ihr Umgang mit Alkohol oder Drogen Thema 
des ärztlichen Gesprächs und es werden – falls erforderlich – 
Laborwerte im Blut (Leberwerte) oder im Urin (Drogenscreening) 
bestimmt sowie die von Ihnen ggf. beigebrachten medizinischen 
Unterlagen wie z.B. Abstinenzbelege oder Arztbriefe geprüft.
Im psychologischen Untersuchungsgespräch können Sie mit dem 
Gutachter den eigentlichen Untersuchungsanlass und Ihre Vorge-
schichte im Einzelnen besprechen und dabei die Veränderungen 
schildern, die Sie zwischenzeitlich umgesetzt haben. Im Verlauf der 
MPU versucht der Gutachter, mit Ihnen wichtige Fragen zu klären:

	 · Wie ist es zu der Auffälligkeit im Straßenverkehr gekommen? 
	 · Haben Sie Konsequenzen aus dem Fehlverhalten gezogen? 
		  Wenn ja, welche? 
	 · �Haben Sie bestimmte Einstellungs- und Verhaltensweisen 		

	geändert, so dass in Zukunft keine Auffälligkeiten mehr  
	zu erwarten sind? 

	 · Sind die Veränderungen nachhaltig und tragfähig? 

In dieser Phase nehmen wir uns besonders viel Zeit für Sie, 
damit Sie ausreichend Gelegenheit haben, alles darstellen zu 
können, was Ihrer Meinung nach wichtig ist. Der Gutachter 
wird Ihnen dabei mit seinen Fragen helfen. Bereits während des 
Gesprächs wird er Ihnen laufend Rückmeldungen geben und 
Ihnen am Ende – sofern das zu diesem Zeitpunkt möglich ist – 
das voraussichtliche Gutachtenergebnis mitteilen. 

AVUS-MPU: Professionalität und Vernunft.



Aufwand und Ergebnis – 
das medizinisch-psychologische 
Gutachten. 
Die Ergebnisse werden sorgfältig ausgewertet, in einem 
schriftlichen Gutachten zusammengefasst und Ihnen persönlich 
zugesendet. Sie sind der Auftraggeber der Untersuchung – wir 
sind an die Schweigepflicht gebunden!

Das Gutachten kann zu folgenden Ergebnissen kommen: 

· eine positive Prognose
· eine negative Prognose 
· ��eine negative Prognose mit einer Empfehlung zur Teil- 
nahme an einem Kurs zur Wiederherstellung der Fahr- 
eignung nach § 70 der Fahrerlaubnis-Verordnung.  
Hierbei erhalten Sie in der Regel nach Teilnahme an  
einer entsprechenden Maßnahme die Fahrerlaubnis. 

Wenn nach Erhalt des Gutachtens Fragen auftreten, können 
Sie sich damit jederzeit an den zuständigen Gutachter oder 
an die Leitung Ihrer AVUS-Begutachtungsstelle wenden. Sollte 
noch keine positive Prognose möglich sein, erhalten Sie von uns 
ausführliche und konkrete Informationen, wie Sie Ihre Chancen 
bei einer erneuten Medizinisch-Psychologischen Untersuchung 
verbessern können. In jedem Fall können Sie sich darauf ver-
lassen, dass wir Sie in Ihrem Anliegen, die Fahrerlaubnis so 
schnell wie möglich zu erhalten, unterstützen. 



Wir freuen uns auf Sie!

Für alle Fragen rund um die Themen MPU, Drogen- oder Alkohol- 
abstinenznachweise können Sie uns aber vorab jederzeit  
anrufen oder eine E-Mail schicken. Wir senden Ihnen auch 
gerne unser kostenloses Informationsmaterial zu.

München

Buchloe

Nürnberg

Berlin Pankow

Berlin

Hamburg

Hamburg-Harburg

Stuttgart

Frankfurt

Mainz

Kassel

Dortmund

Düsseldorf

www.avus-service.de



Berlin
Carmerstraße 1
10623 Berlin
Telefon:	030/43 72 72 3
Telefax:	030/43 72 72 50
E-Mail:	berlin@avus-service.de

Berlin Pankow
Frühlingstraße 8
13158 Berlin
Telefon:	030/98 19 31 26
Telefax:	030/43 72 72 50
E-Mail:	berlin@avus-service.de

Buchloe
Hindenburgstraße 2 b
86807 Buchloe
Telefon:	08241/9 60 02 42
Telefax:	08241/9 60 02 39
E-Mail:	buchloe@avus-service.de

Dortmund
Martinstraße 1 
44137 Dortmund
Telefon:	0231/589 79 85 0
Telefax:	0231/589 79 85 9
E-Mail:	dortmund@avus-service.de

Düsseldorf
Friedrich-Ebert-Straße 32
40210 Düsseldorf
Telefon:	0211/1 79 30 28 0 
Telefax:	0211/1 79 30 28 9
E-Mail:	duesseldorf@avus-service.de

Frankfurt am Main
Düsseldorfer Straße 1 – 7
60329 Frankfurt am Main
Telefon:	069/13 38 87 0
Telefax:	069/13 38 87 25
E-Mail:	frankfurt@avus-service.de

Hamburg (Mitte)
Steindamm 9 
20099 Hamburg
Telefon:	040/38 99 01 0
Telefax:	040/38 99 01 25
E-Mail:	hamburg@avus-service.de

Hamburg-Harburg
Schloßmühlendamm 4
21073 Hamburg
Telefon:	040/76 62 27 0
Telefax:	040/76 62 27 11
E-Mail:	hamburg@avus-service.de

Kassel
Lange Straße 9
34131 Kassel
Telefon:	0561/8 16 76 77
Telefax:	0561/8 16 76 78
E-Mail:	kassel@avus-service.de

Mainz
Münsterplatz 1 
55116 Mainz
Telefon:	06131/2 13 10 90
Telefax:	06131/2 12 08 41
E-Mail:	mainz@avus-service.de

München
Weißenburger Straße 43 
81667 München
Telefon:	089/48 95 66 0
Telefax:	089/48 95 66 25
E-Mail:	muenchen@avus-service.de

Nürnberg
Ritter-von-Schuh-Platz 3
90459 Nürnberg
Telefon:	0911/9 94 40 07 
Telefax:	0911/9 94 40 15
E-Mail:	nuernberg@avus-service.de

Stuttgart
Seelbergstraße 14 
70372 Stuttgart 
Telefon:	0711/52 08 90 3
Telefax:	0711/52 08 90 59
E-Mail:	stuttgart@avus-service.de

AVUS-Filialen bundesweit:

Gesellschaft für Arbeits-, Verkehrs- und Umweltsicherheit mbH 
Steindamm 9 · 20099 Hamburg · Telefon: 040/38 99  01 0 · Telefax: 040/38 99 01 25 

E-Mail: hamburg@avus-service.de · www.avus-service.de

Nähere Infos unter www.avus-service.de ©
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